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Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del Contribuyente

(Representacion legal gratuita)

México

* PRODECON apoya a una Asociacion Civil para que CONAGUA condone diversas multas y autorice el pago en
parcialidades de derechos causados por el uso y explotacion de aguas.

* PRODECON asesoro a un contribuyente que fue despedido de su trabajo de manera injustificada, para obtener la
devolucion del saldo a favor del impuesto sobre la renta del ejercicio 2015 pagado en exceso, al percibir el pago por
concepto de salarios caidos del periodo del 2012 al 2015, otorgandole a dichos recursos el tratamiento de pagos por
separacion.

* PRODECON apoya a contribuyente a inscribirse al Padrén de Importadores y Sectores de Sectores Especificos.

* PRODECON logra a través del servicio gratuito de Representacion Legal que se devuelva a un contribuyente mercancia
que le fue embargada ilegalmente.

* PRODECON logra a través del servicio de Representacion Legal que se declare la nulidad de una resolucién por la cual
la autoridad fiscal determiné un crédito fiscal.

Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos de los Contribuyentes .

(Quejas y Reclamaciones)

* PRODECON logra la baja retroactiva del régimen de actividades empresariales y profesionales de una
contribuyente y la cancelaciéon de multas que le fueron impuestas indebidamente.

* PRODECON mediante su procedimiento de Queja, logra que el SAT otorgue efectos retroactivos a la presentacion
del Aviso de adhesion al “Decreto por el que se otorgan medidas de apoyo a la vivienda y otras medidas fiscales”.

* PRODECON consigue aclarar la situacion fiscal de una contribuyente ante el IMSS respecto de trabajadores que
contratoé para la remodelacion de su casa-habitacion.

‘PRODECON logra a través de la Queja que un Municipio corrija la DIM en la que incorrectamente reporté a un
contribuyente ante el SAT.

*PRODECON consigue que el IMSS concluya sin observaciones un acto de fiscalizacion al reconocer la correccion
patronal realizada de forma espontanea.

‘PRODECON mediante el procedimiento de la Queja logra que el SAT cancele un crédito fiscal a cargo de un
contribuyente y elimine su registro ante las Sociedades de Informacién Crediticia.

Subprocuraduria de Analisis Sistémico y Estudios Normativos

* PRODECON logro que el SAT modificaralaregla2.17.3 delaResolucion MiscelaneaFiscal para2017,adecuandola
a lo establecido en el articulo 70-A del Codigo Fiscal de la Federacion.

Subprocuraduria General .=

* PRODECON suscribe Acuerdo Conclusivo en el cual la contribuyente aclara la observacion senalada en la revision
electronica.

* PRODECON a través de un Acuerdo Conclusivo apoya a contribuyente para aclarar su situacion ante CONAGUA,
quien le habia observado supuestos pagos de derechos no efectuados.
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Subprocuraduria de Asesoria y Defensa del
Contribuyente .

(Representacion legal gratuita)

PRODECON apoya a una Asociacion Civil para que CONAGUA
condone diversas multas y autorice el pago en parcialidades
de derechos causados por el uso y explotacion de aguas.

La Procuraduria de la Defensa del Contribuyente a través
del servicio gratuito de Asesoria, apoyd a una pagadora
de impuestos en solicitar ante la autoridad (CONAGUA), la
condonacion de diversas multas con fundamento en el articulo
74 del Codigo Fiscal de la Federacion, originadas por la omision
del pago de derechos causados por el uso, aprovechamiento o
explotacion de aguas nacionales durante los ejercicios fiscales
2002, 2003, 2004 y 2005, mismas que en su momento impugné
a través de diversos medios de defensa, sin tener éxito, por
lo que los créditos fiscales quedaron firmes y el SAT en su
caracter de Organo Recaudador, pretendié cobrar mediante el
Procedimiento Administrativo de Ejecucion.

Con la intervencion de este Ombudsman Fiscal, el tramite de
condonacion resulté favorable y adicionalmente se le otorgé
a la contribuyente el beneficio de pago en parcialidades de los
derechos causados omitidos.
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PRODECON asesoroé a un contribuyente que fue despedido de
su trabajo de manera injustificada, para obtener la devolucién
del saldo a favor del impuesto sobre la renta del ejercicio 2015
pagado en exceso, al percibir el pago por concepto de salarios
caidos del periodo del 2012 al 2015, otorgandole a dichos
recursos el tratamiento de pagos por separacion.

Como resultado de la estrategia implementada por esta
Procuraduria sobre el tratamiento fiscal de salarios caidos, se
le apoyd al contribuyente a presentar una declaracion anual
considerando el pago de los recursos obtenidos como pago por
separacion, asicomo a solicitar la devolucion acompanando un
escrito precisando la mecanica utilizada. Mediante resolucion
emitida por la autoridad fiscal le fue autorizado integramente
al contribuyente el saldo a favor solicitado por la cantidad de
$141,413.00.
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PRODECON apoya a contribuyente a inscribirse al Padron de
Importadores y Sectores de Sectores Especificos.

Después de haber sido rechazado su tramite para inscribirse
al Padron de Importadores y Sectores de Sectores Especificos
bajo el argumento de que no acompané el escrito libre en hoja
membretada el nombre, RFC valido y nimero de seguridad social
del personal que le presta servicios por salarios. Por lo anterior se
le apoy0 en la elaboracion del escrito, manifestando bajo protesta
de decir verdad, que la contribuyente no cuenta con trabajadores,
ni servicios prestados a través de un tercero (Outsourcing),
obteniendo la autorizacion a dicho padron en breve término.
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PRODECON lograatravésdelserviciogratuitode Representacion
Legal que se devuelva a un contribuyente mercancia que le fue
embargada ilegalmente.

La autoridad fiscal ordend el embargo de diversa mercancia de
procedencia extranjera a un pagador de impuestos y también
determind que ésta pasaba a propiedad del SAT, al considerar
que no se acreditd su legal estancia en el pais. PRODECON
como abogado defensor del contribuyente interpuso un medio
dedefensa,atravésdel cuallogro demostrarquedichoembargo
era ilegal, pues durante el procedimiento de fiscalizacion
se entreg6 a la autoridad el pedimento de importaciéon con
el que se acreditdé la legal importacion de la mercancia,
Independientemente de que dicho pedimento no estuviera a
nombre del contribuyente, pues acredité ser comprador de
segunda mano y no tener el caracter de importador directo de
los bienes embargados.
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PRODECON logra a través del servicio de Representacion
Legal que se declare la nulidad de una resolucién por la cual
la autoridad fiscal determiné un crédito fiscal.

El Ombudsman fiscal como abogado patron del contribuyente,
iInterpuso un medio de defensa y logré que el Tribunal Federal
de Justicia Administrativa emitiera sentencia favorable en la
que se declaro la ilegalidad del crédito fiscal, pues la autoridad
se sustento en un oficio de observaciones que contiene datos
distintos a los senalados en la propia resolucion del crédito,
ya que en su contenido senala que el ejercicio revisado fue
el ano 2012, cuando el ano fiscalizado fue 2013, ademas de
que la contribuyente revisada fue una persona moral distinta
a la pagadora de impuestos a quien se determiné el adeudo
fiscal, razon por la cual dicho tribunal sentencié que no habia
congruencia y justificacion en los hechos motivados por la
autoridad fiscal.
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PRODECON logra la baja retroactiva del regimen de actividades
empresariales y profesionales de una contribuyente y la
cancelacion de multas que le fueron impuestas indebidamente.

Una pagadora de impuestos persona fisica, acudio ante
PRODECON al percatarse que el SAT la habia reactivado en
el Régimen de Actividades Empresariales y Profesionales,
no obstante que desde el ejercicio 1992 habia presentado su
aviso de suspension de actividades. Durante el procedimiento
de Queja se conocid que la autoridad, ademas de haberla
reactivado en el aludido régimen, le determind 51 créditos
fiscales por multas impuestas con motivo del supuesto
iIncumplimiento a las obligaciones inherentes al régimen
mencionado. Derivado de las gestiones realizadas por este
Defensor de los contribuyentes se acredité ante la autoridad
fiscal que laquejosano sedio de altaendichorégimeny mucho
menos efectud tal aumento de obligaciones, pues Unicamente
obtenia ingresos por concepto de su pensién, situacidon que
valoré la autoridad y, como consecuencia, efectud la baja del
régimen aludido en forma retroactiva, cancelando los referidos
créditos determinados a su cargo.
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PRODECON mediante su procedimiento de Queja, logra que el
SAT otorgue efectos retroactivos a la presentacion del Aviso de
adhesion al “Decreto por el que se otorgan medidas de apoyo a
la vivienda y otras medidas fiscales”.

Una empresa solicité al SAT que se le aplicara el estimulo fiscal
de condonacion de IVA, contemplado en el “Decreto por el que
se otorgan medidas de apoyo a la vivienda y otras medidas
fiscales”, que se publico en el DOF el 26 de marzo de 2015,
sin embargo, dicha autoridad fiscal rechazo6 su solicitud por
no haber presentado el aviso correspondiente dentro del mes
de enero de 2016, requisito establecido en el aludido decreto.
Derivado de las gestiones realizadas por esta Procuraduria, a
través del procedimiento de Queja, se acredité ante la autoridad
quelacontribuyente sieraacreedoraalreferido estimulo porque
aun y cuando no presento el aviso de adhesiéon en el plazo
estipulado, ello se debid a que en ese momento no realizaba las
actividades materia del Decreto, puesto que sus actividades de
construccion parcial a casa habitacion iniciaron en el mes de
agosto de eseano, porlo quelaautoridad considerd procedente
darle efectos retroactivos al aviso presentado, ademas de
llevar a cabo la modificaciéon a la ficha de tramite 204/CFF
del Anexo 1-A de la Resolucion Miscelanea Fiscal, a efecto de
prever que en los casos en que los contribuyentes inicien sus
actividades de construccion parcial a inmuebles destinados
a casa-habitacion en fecha posterior al mes de enero de cada
ano, se pueda presentar el respectivo aviso durante el mes
siguiente a la fecha de su inscripcion en el RFC.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .-

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON consigue aclarar la situacion fiscal de una
contribuyente ante el IMSS respecto de trabajadores que
contrato6 para la remodelacion de su casa-habitacion.

Una contribuyente present6é Queja ante la PRODECON debido
a que el IMSS le notificé diversas cédulas de liquidacion por la
supuesta omision de pago de sus aportaciones por una obra
para la ampliacion de su casa-habitaciéon, siendo que al inicio
de la misma dio de alta a sus trabajadores pagando las cuotas
correspondientes en tiempo y forma con base en el SUA. Sin
embargo, la autoridad sostuvo que sélo se reflejaban pagos
por algunos de los trabajadores que tenia registrados en sus
sistemas y que no se advertia el concepto o periodo de los
pagos realizados. Este Ombudsman advirtié que la mecanica
utilizada por la autoridad para determinar los adeudos a cargo
de la contribuyente no habia sido correcta, pues omitio sequir el
procedimiento que senala para esos supuestos el Reglamento
aplicable en materia de construccion, usando errbneamente
el tramite genérico para la determinacion de aportaciones de
seguridad social en el régimen obligatorio contemplado en
la Ley del Sequro Social, por lo que tras diversas gestiones
y mesas de trabajo entre el IMSS, PRODECON y la quejosa,
finalmente la dicha autoridad dej6 sin efectos las cédulas de
liguidacionytuvo por aclaradala situacionfiscal delapagadora
de impuestos.
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PRODECON logra a través de la Queja que un Municipio corrija
la DIM en la que incorrectamente reporté a un contribuyente
ante el SAT.

Un contribuyente interpuso Queja ante PRODECON debido a
que con motivo de su solicitud de devolucién de saldo a favor
por concepto de impuesto sobre la renta del ejercicio fiscal de
2015, tuvo conocimiento de que un Ayuntamiento del Estado
de Hidalgo lo habia reportado indebidamente ante el SAT con
ingresos durante dicho ejercicio, sin embargo, el contribuyente
manifestd que no sostuvo relacion laboral o de prestacion de
servicios con dicho retenedor. Con motivo de las gestiones
realizadas por esta Procuraduria el Ayuntamiento reconocio la
inconsistenciay presentd una Declaracion Informativa Multiple
(DIM) complementaria a través de la cual dejo6 de relacionar al
quejoso, ya que efectivamente fue reportado por error en la
declaracion normal, dejando con ello a salvo los derechos del
contribuyente para que presentara de nueva cuenta el tramite
de su devolucioén.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos
de los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)

PRODECON consigue que el IMSS concluya sin observaciones
un acto de fiscalizacion al reconocer la correccion patronal
realizada de forma espontanea.

Una contribuyente se quejé6 de que una Subdelegacion
del IMSS le notificé un requerimiento de informacién vy
documentacidn para ejercer sus facultades de comprobacion
en términos del articulo 18 del Reglamento del Sequro Social
Obligatorio para los Trabajadores de la Construccion por Obra
o Tiempo Determinado respecto de una obra de construccion
subcontratada y que de manera espontanea habia sido
regularizada por el prestador del servicio. Durante el tramite de
la Queja PRODECON remitio a la Subdelegacion competente la
documentacion que demostraba el dicho de la contribuyente
y derivado de su analisis la autoridad concluyé6 que la quejosa
efectivamente habia llevado a cabo la subcontratacion de la
obra, no existiendo diferencias por cuotas obrero-patronales a
su cargo, por lo que aprobd la regularizacion de la misma.
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Subprocuraduria de Proteccion de los Derechos de
los Contribuyentes .~

(Quejas y Reclamaciones)
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PRODECON mediante el procedimiento de la Queja logra que el
SAT cancele un crédito fiscal a cargo de un contribuyente y elimine
su registro ante las Sociedades de Informacion Crediticia.

Un contribuyente acudi6 a este Ombudsman quejandose de quela
autoridadfiscal le notificé unacartainvitacionenlaqueleinformé
que se encontraba reportado en el Burd de Crédito, ya que de la
iInformacion obtenida del sistema institucional con el que cuenta,
observé que tenia a su cargo un crédito fiscal determinado por
el entonces Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,
en cantidad de $16,440.00. De las acciones de investigacion
y gestiones realizadas por este Defensor de los pagadores de
Impuestos, la autoridad fiscal refirié que el mencionado adeudo
se encontraba dado de baja por haber fenecido el plazo para su
cobro, procediendo a la devolucion de laresolucion determinante
al citado Tribunal. Por tanto, como el quejoso no contaba con
créditos fiscales a su cargo, la autoridad actualiz6 sus datos ante
las Sociedades de Informacion Crediticia, teniendo por aclarada
la informacion contenida en la citada carta invitacion.
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PRODECON logré que el SAT modificara la regla 2.17.3 de la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2017, adecuandola a lo
establecido en el articulo 70-A del Céodigo Fiscal de la Federacion.

Enrespuesta alasugerenciarealizada por este Ombudsman fiscal
en el analisis sistémico 11/2016, el Servicio de Administracion
Tributaria modificé la regla 2.17.3 de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para 2017, para hacerla acorde con lo senalado en los
articulos 70-A del Cddigo Fiscal de la Federacion y 74 de su
Reglamento, permitiendo con ello que los contribuyentes a los
que la autoridad les haya ejercido facultades de comprobacion
en mas de una ocasion en los tres anos inmediatos anteriores,
puedanaplicarelbeneficiodelareducciéondelmontodelas multas
enun 100% y de la tasa de recargos por prérroga determinada de
conformidad con la Ley de Ingresos de la Federacion, siempre
que cumplan los demas requisitos establecidos por dichas
disposiciones legales. Anteriormente el beneficio en comento se
sujetaba a cinco anos inmediatos anteriores.
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Subprocuraduria General .~

(Acuerdos Conclusivos y criterios de la Procuraduria)

PRODECON suscribe Acuerdo Conclusivo en el cual la
contribuyente aclara la observacion senalada en la revision
electronica.

Enunarevision porparte de la autoridad fiscal, se conocié que en
la resolucidon provisional emitida por ésta a un contribuyente, se
consignaron diferencias entre el impuesto sobre la renta anual
y el importe de los pagos provisionales que fueron acreditados
en la declaracién normal del ejercicio. Durante el procedimiento
quesellevéacaboaladoptarelpagadordeimpuestosel Acuerdo
Conclusivo, se logré aclarar mediante la exhibicion de papeles
de trabajo y recibos bancarios de pago de contribuciones
federales, que el importe supuestamente acreditado en exceso,
correspondia a un saldo a favor determinado en un ejercicio
previo. En consecuencia, la Autoridad Revisora acepté que no
se adeudaba cantidad alguna por concepto de acreditamientos
Indebidos.
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PRODECON a través de un Acuerdo Conclusivo apoya a
contribuyente para aclarar su situacion ante CONAGUA, quienle
habia observado supuestos pagos de derechos no efectuados.

Durante el ejercicio de sus facultades de comprobacion, la
Comision Nacional del Agua (CONAGUA) senalé que detecto
la falta de entero de los derechos correspondientes al uso y
explotacion de aguas nacionales por el ejercicio fiscal de
2014. Al atender la revision fiscal, la Contribuyente manifesté
que desde el ano 2006 habia cedido los derechos para usar
y explotar dichas aguas, situacion que acreditdé mediante la
exhibicion de contrato de fecha cierta pasado ante la fe de
notario publico. No obstante lo anterior, la Autoridad Revisora
consigné eneloficiodeobservaciones,que el contratoincumplia
con el requisito administrativo de estar inscrito en el Registro
Publico de Derechos de Agua, por lo que la empresa auditada
continuaba siendo la obligada al pago de los derechos en
comento. Fue hasta el procedimiento de Acuerdo Conclusivo
donde la Revisora, a propuesta de PRODECON, verificod en su
base de datos que el nuevo titular de los derechos si habia
enterado los importes correspondientes al uso y explotacion de
aguas nacionales, por lo que reconocid que no existia omision
de contribuciones en perjuicio del erario federal, privilegiandose
de ese modo el analisis de fondo del caso en concreto (entero
de contribuciones federales) sobre el posible incumplimiento
de requisitos de forma del Contribuyente auditado (inscripcion
del contrato en el Registro Publico de Derechos de Agua).

= Procuraduria

MEXIC O O de la Defensa
i — del Contribuyente
GOBIERNO DE LA REPUBLICA Prodecon croreceeoerienoes ! BBBBBB




	home
	1
	3
	4
	5
	7

	12: 
	Regreso 2: 


